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% Installationsanleitung Modern Office — ab V25.6.1

Bitte lesen Sie dieses Dokument aufmerksam durch bevor Sie mit der Installation beginnen! Gehen Sie
anschliel3end nach der Checkliste vor.

1. Voraussetzungen fiir die erfolgreiche Installation des Updates:

Bitte prifen Sie die folgenden Punkte vorab.
Nur wenn alle Voraussetzungen erfillt sind sollten Sie mit der Durchfiihrung des Updates beginnen!

1 Dieses Dokument ist guiltig, wenn Sie bereits eine Modern Office Version 24 Build 21 oder héher
*  installiert haben.
Sollten Sie noch eine niedrigere Version in Betrieb haben (z.B. V24B15), beachten Sie die
Updateanleitungen fir die entsprechenden Vorgéngerversionen.
Diese finden Sie unter http://www.winfo.at/index.php/alldownloads/category/29-
installationsanleitungen?limitstart=0
2 Im Zuge der Aktualisierung mussen alle Mandanten auf die Modern Office Version 25 upgedatet
* werden.
Nicht upgedatete Mandanten kénnen mit bereits aktualisierten Clients nicht mehr gestartet
werden!
3 Sollte es alte, auRer Betrieb genommene Mandanten geben, welche z.B. noch zum Nachschauen
*  benotigt werden, welche jedoch nicht upgedated werden sollen, wenden Sie sich bitte vor
Installation des Updates an lhren Support.
4 Nach der Updateinstallation werden Sie aufgefordert Ihre Modern Office Lizenz zu ’

aktivieren.
Uberpriifen Sie vor der Installation des Updates, ob Sie die Lizenzdatei fiir alle Ihre
Mandanten erhalten haben (z.B. ModernOfficeLizenz SN123 20190101.liz)
Ohne diese kann Modern Office nach dem Update nicht verwendet werden!
Wenden Sie sich bitte andernfalls an lhren Support.
5 Bitte beachten Sie die Systemvoraussetzungen. Die fur die aktuelle Modern Office Version
*  glltigen Systemvoraussetzungen finden Sie auf unserer Website unter:
http://www.winfo.at/index.php/software/modern-office/support/systemvoraussetzungen
Modern Office kann nur auf Clients ausgefuihrt werden, auf welchen das Microsoft .Net
Framework V4.6.1 oder héher installiert ist!
6 Zu Beginn der Updateinstallation kann in seltenen Féllen ein Eingriff durch lhren Support
*  notwendig sein (Anmeldung als Supervisor).
Starten Sie daher die Installation zu einem Zeitpunkt, an dem der Modern Office Support
erreichbar ist!
7 Je nach Datenmenge kann der Updatevorgang eine langere Zeit in Anspruch nehmen. Es wird
*  empfohlen die Datenkonvertierung am Server bzw. Hauptrechner durchzufthren.
8 Stellen Sie sicher, dass Sie auf allen Arbeitsplatzen und auf dem Server tUber die notwendigen
*  Berechtigungen verfligen.
In Einzelplatzumgebungen und Arbeitsgruppennetzwerken muss sich jeweils der lokale
Administrator, in Domanennetzwerken der Doméanenadministrator am PC anmelden.
9 Prufen Sie, ob beim angemeldeten Benutzer (lokaler bzw. Domé&nenadministrator) die bendtigten
*  Netzlaufwerke verbunden sind bzw. der Zugriff auf den Datenordner mdglich ist.
10 Modern Office muss auf allen Arbeitsplatzen vor dem Start der Updateinstallation geschlossen
* werden und wahrend des gesamten Updateprozesses geschlossen bleiben!
11 Das Modern Office Update muss auf allen Arbeitsplatzen installiert werden.

12 Wichtig bei Verwendung des Moduls ,Datenaustausch* fur Filialbetrieb oder
* AuBendienstmitarbeiter:
Beachten Sie, dass das Update auf allen Geréaten, sowohl in der Zentrale, als auch bei den
Datenaustausch-Geraten, zum selben Zeitpunkt installiert werden muss. Zu diesem Zeitpunkt
durfen sich keine Daten am Datenabgleichserver befinden! Andernfalls kann es zu Datenverlust
kommen.
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2. Durchfiihren des Updates:

Wenn alle Voraussetzungen erfillt sind gehen Sie nach folgender Checkliste vor:
# Beschreibung

1 Fuhren Sie mit geeigneten Mitteln eine aktuelle, komplette Datensicherung der
' Datenbestande aller vorhandenen Mandanten durch!
Bitte Uiberprifen Sie auch mit geeigneten Mitteln, ob die Datensicherung tatséchlich
erfolgreich war und bewahren Sie diese Sicherung auf!
Weitere Informationen dazu enthalt Ihre Sicherungssoftware. Wenden Sie sich bei Fragen an lhren
EDV-Betreuer.

2 Starten Sie die Updateinstallation mittels der EXE-Datei und bestatigen Sie die %
Lizenzbedingungen mit ,Annehmen*

Beachten Sie, dass die Installation & der erste Start von Modern Office auf dem
Server/Hauptrechner erfolgen sollten da hier die Datenkonvertierung am schnellsten durchgefihrt
wird.

Bestétigen Sie den Willkommens-Dialog mit ,Weiter*.

Waéhlen Sie im nachsten Dialog den Mandanten aus, welchen Sie updaten méchten.

Nun werden lhnen noch einmal die Pfade der Installation angezeigt. Sind diese korrekt, klicken Sie
bitte wieder auf ,Weiter".

Der Kopiervorgang startet nun automatisch.
Bitte brechen Sie den Kopiervorgang nicht ab! Sollte die Frage angezeigt werden, ob Sie
schreibgeschiitzte Dateien ersetzen méchten, bestétigen Sie diese bitte mit "Ja".

Nach Abschluss des Kopiervorganges wird eine entsprechende Meldung angezeigt.

Wenn Sie mehrere Mandanten installiert haben, erscheint ein Dialog in dem Sie auswahlen kdnnen,
ob Sie noch weitere Mandanten updaten mdchten.

Wahlen Sie in diesem Fall die Option ,Weitere Mandanten updaten“ aus und wiederholen Sie die
Schritte 5. bis 7.

O N OOR W

9 Sobald Sie den letzten Mandanten installiert haben, deaktivieren Sie bitte am Schluss der
Installation die Option ,Weitere Mandanten updaten” und klicken Sie auf ,Fertigstellen®.

10 Anschlielend mussen lhre ,Eigenen Reports® aktualisiert werden.
*  Offnen Sie das ZIP Archiv ,Eigene Reports®, welches der Email angehangt ist. Kopieren Sie =
den Inhalt in das Verzeichnis ,Reports\Eigene Reports“ im jeweiligen Datenverzeichnis. Der
Schritt ist fur alle Mandanten zu wiederholen.

11 Starten Sie nun Modern Office auf diesem Arbeitsplatz.

Der Modern Office Benutzer muss der Gruppe ,Supervisor‘ angehoren. Andernfalls wird ein Fehler
angezeigt.

Update der Datenbank

12 Beim ersten Start des Mandanten wird Gberprift,
* ob die Benutzerdaten bereits aus der Vorversion
(V24 oder alter) ibernommen wurden.

Benutzerverwaltung

Es sind keine Benutzerdaten vorhanden. Sallen die

Ist dies nicht der Fall wird abgefragt, ob diese | Berutzerdater aus derworersion [v24 oder dlter)
Ubernommen werden sollen. iibernommen werden?
Bestatigen Sie den Dialog mit ,Ja“. i

Erfassen Sie bei Bedarf das Supervisor-Passwort.

13 Im Updatedialog, welcher beim Start von Modern Office anzeigt wird, aktivieren Sie die Option
* ,Nachfolgende Updates automatisch starten” und klicken Sie anschlieend auf ,Update starten®.

Ilhre Daten werden nun auf die neue Version konvertiert. Je nach bereits installierter Version
koénnen sich mehrere Updatedialoge nacheinander 6ffnen.
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14.

Sobald der Vorgang abgeschlossen ist wird Ihnen eine Meldung angezeigt.

Anschliel3end muss die Modern Office
Lizenz aktiviert werden.

Klicken Sie bei der Abfrage, ob Sie ,eine
neue Lizenz einbringen mdéchten® auf ,Ja“.

15.

Wahlen Sie anschlieRend die Lizenzdatei fur
den Mandanten (siehe Seriennummer) aus
und klicken Sie auf ,Einbringen®.

m Hinweis

Ez sind keine Lizenzen vorhanden.

‘7 Mochten Sie eine Lizenzdatei einbringen?

[Sernennummer: RN

'I. FModulerweiterung einbringen

Hirweis

y -

Wwahlen Sie die Moduldatei zum Einbringen aus.

[Diie Moduldatei befindet sich meist auf der M odermO ffice
Progranmm-CO im Rooterzeichiiz und heidt Module liz bz,
Module. dat

|I::\temp'\MUdemeficeLizenz_Sm 23 20190104.Ii

|

| Einbringen M‘ Schliefen [Exc) |

Der Mandant ist nun fertig upgedated.

16.

Installation der weiteren Arbeitsplatze

17.

Office installiert ist.

Hierbei mussen nicht mehr alle Mandanten (Schritt 2.8.) ausgewahlt werden.
Fuhren Sie diesen Schritt erst durch, wenn die Datenkonvertierung (Schritt 2.12.) vollstandig

abgeschlossen wurde!

Wiederholen Sie die Schritte 11. Bis 15. fir alle weiteren Mandanten.

Wiederholen Sie nun die Schritte 2. bis 7. auf allen weiteren Arbeitsplatzen, auf denen Modern

Das Update ist nun vollstandig installiert.

18.

Fahren Sie mit den Nacharbeiten laut Punkt 3) fort.
Prufen Sie bitte auRerdem die wichtigsten Funktionen und Ausdrucke.
Arbeiten Sie erst dann in der neuen Version weiter!

Modern Office — Updateinstallation V25.6.1
2019-05-02

P:\Software\Modern Office\Handbuicher - Anleitungen\installationsanleitungen\Anleitung Updateinstallation VV25.6.1.docx

3




.I'Il.l=.' I".Tl. individuelle computersysteme

3. Erforderliche Nacharbeiten

# Beschreibung Erl.

1.

Lizenz prifen

Prufen Sie im Anschluss die Anzahl der freigeschalteten Lizenzen.

Offnen Sie dazu die Module unter [System — Module]. Die Anzahl bei Modul #1 ,Grundmodul® zeigt
wie viele Benutzer gleichzeitig in den Mandant einsteigen kénnen.

2.

Benutzer — PasswaOrter neu setzen

Je nachdem welche Version vorher installiert war, kann es sein, dass die Benutzerdaten nicht inkl.
Passwaorter (Schritt 3.1.) ibernommen werden konnten. Ein Protokoll iber den Vorgang finden Sie
im Update.log im Datenverzeichnis.

Sollten sich Benutzer nach dem Update nicht am System anmelden kénnen (Fehler ,,Login
nicht méglich“) muss deren Passwort neu gesetzt werden.

Dazu muss sich ein Benutzer mit Supervisor-Berechtigungen am System anmelden und den
Menupunkt [System — Benutzerverwaltung - Benutzer] aufrufen.

3.

Geanderte Anwendungsdatei
Die ModernOffice.exe ersetzt ab V25 die bisherige MgXpaRuntime.exe. Die bekannten Argumente
(z.B. ITerminal oder /StartApplication) funktionieren weiterhin wie gewohnt.
- Verknlpfungen, welche auf diese verweisen missen angepasst werden.
- Sollte Modern Office mittels des Windows Aufgabenplaners gestartet werden, muss die
Aufgabe angepasst werden.
- Ausnahmen und Regeln in Ihrer Firewall bzw. Antivirensoftware missen ggf. angepasst
werden.

4.

Weitere, nicht aktualisierte Mandanten

Sollte es alte, auRer Betrieb genommene Mandanten geben, welche z.B. noch zum Nachschauen
bendtigt werden, welche jedoch nicht upgedated werden sollen, wenden Sie sich bitte an lhren
Support.

Es kann ggf. ein Client so eingerichtet werden, dass der Mandant weiterhin mit der alten
Programmversion getffnet werden kann. Die Installation und weitere Wartung fiir diesen speziellen
Fall erfolgt nach Aufwand.

5.

Neues Recht fur Excel Export

Es wurde ein neues Recht ,EXCELEXPORT" eingefihrt.

Benutzer mit diesem Recht kdnnen die neue Funktion zum Exportieren von Tabellen nach Excel
verwenden.

Durch das Update wurde automatisch eine neue Gruppe ,V25 NEUE RECHTE" angelegt, welche
dieses Recht enthélt. Dieser Gruppe wurden alle Benutzer zugeordnet.

Benutzern, welche nicht Uber diese Berechtigung verfligen sollen, muss die Zuordnung zu
der Gruppe manuell entfernt werden!

Weitere Informationen zu den beschriebenen Einstellungen entnehmen Sie bitte dem Handbuch.

oy

@

Bei Fragen kontaktieren Sie bitte unsere Support-Hotline.
Winfo Data Support-Hotline: +43 (0) 7722 68432-8000 http://www.winfo.at/modernoffice
Winfo Data haftet nicht fir Schéden oder Datenverlust, welche aufgrund unsachgemafer Installation verursacht wurden.
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